Agentur fur Arbeit Bergisch Gladbach

Berufsfelderkundung

Auszubildende (m/w/d) zur/zum Fachangestellten fur
Arbeitsmarktdienstleistungen

Studierende (m/w/d) Arbeitsmarktmanagement oder

Beratung fiir Bildung, Beruf und Beschaftigung (Bachelor of Arts)
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Q Bundesagentur fiir Arbeit Q Bundesagentur fiir Arbeit e Bundesagentur fiir Arbeit

Agentur fiir Arbeit Agentur fir Arbeit Agentur fiir Arbeit Leverkusen
Bergisch Gladbach Gummersbach




Berufsfelderkundung

Tagesablauf

09:00 - 09:30 Uhr BegriiBung und Einfiihrung
Die Einflihrung dient dazu, dich mit der Agentur fiir Arbeit vor Ort bekannt
zu machen. Wir gehen dabei auf folgende Fragen ein:
e Der Agenturbezirk Bergisch Gladbach: Was gehort alles dazu?
e Wieviele Menschen arbeiten in der Agentur fir Arbeit?
e Was machst du, wenn du in der Agentur fir Arbeit eine Ausbildung/ein
Studium absolvierst?
e Wie sieht die Arbeit aus, wenn du mit Ausbildung/Studium fertig bist?
e Welche Aufgaben hat die Agentur fiir Arbeit eigentlich?
e Thema Datenschutz

09:30 - 11:00 Uhr Hausrallye
Bei der Hausrallye kommt ihr mit verschiedenen Mitarbeitenden der
Agentur fiir Arbeit ins Gesprach. Du lernst folgende Abteilungen kennen:
e Eingangszone
e Berufsinformationszentrum (BiZ) (nur in Bergisch Gladbach)
e Beauftragte fiir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA)
e Vermittlung Arbeitgeber (AGS)
o Vermittlung Arbeitnehmer (AV)
Berufsberatung vor dem Erwerbsleben (BBVE)
Berufsberatung im Erwerbsleben (BBIE)
e Rehabilitation/Schwerbehinderung (Reha)
e Ganzheitliche Integrationsberatung (INGA)
e Operativer Service
Im Anschluss treffen wir uns wieder im Gruppenraum fiir einen Austausch
und fiir offene Fragen.

11:00 - 12:00 Uhr Hospitation
Nachdem ihr jetzt einen kleinen Eindruck von der Agentur fiir Arbeit
bekommen habt, diirft ihr jetzt Mitarbeitenden in folgenden Teams lber
die Schulter schauen.
e Eingangszone
e Berufsinformationszentrum (BiZ) (nur in Bergisch Gladbach)
e Beauftragte fiir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA)
e Vermittlung Arbeitgeber (AGS)
e Vermittlung Arbeitnehmer (AV)
e Berufsberatung vor dem Erwerbsleben (BBVE)
e Berufsberatung im Erwerbsleben (BBiE)
e Ganzheitliche Integrationsberatung (INGA)
e Operativer Service

12:00 - 13:00 Uhr Mittagspause
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Berufsfelderkundung

13:00 —-14:45 Uhr Workshop Berufe Talk und Arbeitsalltag in der BA

Im Berufetalk beschaftigen wir uns im Rahmen eines kleinen
Workshops mit Klischees und Rollenbildern. Was ist das, warum gibt es
die? Gibt es Manner- und Frauenberufe und muss das eigentlich so
sein?

Im Anschluss gibt es nochmal einen Einblick in den Arbeitsalltag bei der
Bundesagentur fir Arbeit. Was habt ihr in den Hospitationen am
Vormittag kennengelernt, was wollt ihr dazu noch wissen, welche
Fragen habt ihr? Welche Jobs gibt es auRerdem noch bei der Agentur
fur Arbeit? All das zum Quizzen, Austauschen und aus erster Hand
erfahren.

Und dann geht’s ans Ausprobieren: Wir spielen gemeinsam kleine
Fallbeispiele durch, die im Alltag von Agenturangestellten vorkommen.

14:45 - 15:00 Uhr Tagesabschluss

e Bundesbgentur fiir Arbeit

Agentur flr Arbeit
Bergisch Gladbach

Klarung offener Fragen
Ausgabe der Teilnahmebescheinigungen

Q Bundesagentur fiir Arbeit e Bundesagentur fiir Arbeit
Agentur fir Arbeit Agentur flr Arbeit
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Berufsfelderkundung

Wichtige Informationen zum Tag
(Berufsfelderkundung bei der Agentur fiir Arbeit Bergisch Gladbach/Gummersbach)

Welche Aufgaben hat die Agentur fiir Arbeit?

Welche deiner Starken passen zu den Berufen bei uns?

passt
passt nicht
passt
passt nicht

Starke Starke

Mathematisches Verstandnis Raumliches Denken

Sorgfalt Teamfahigkeit
Zusammenhange erkennen Kommunikationsfahigkeit
EinfUhlungsvermogen Organisationsfahigkeit
Verantwortungsbewusstsein Technisches Verstandnis
Konfliktfahigkeit Textverstandnis

Handwerkliches Geschick

JoHHHEE

Belastbarkeit

JoH5H00S

Selbstandigkeit

Kann ich mir vorstellen, bei der Agentur fiir Arbeit eine Ausbildung/ein Studium zu machen?
(Wir empfehlen dir, deine Antwort kurz zu begriinden)

Ja I:‘ Nein D
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